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Teilnahmebedingungen
Bonusprogramm SmartPoints

1. Geltungsbereich/Dienstleistung

Die vorliegenden Teilnahmebedingungen regeln den Zugang und die
Nutzung des Bonusprogramms SmartPoints. Sofern nachfolgend in diesen
Teilnahmebedingungen keine abweichenden Bestimmungen geregelt
sind, gelten zwischen PostFinance und den Teilnehmer:iinnen des
Bonusprogramms SmartPoints die Bestimmungen aus den Allgemeinen
Geschdftsbedingungen sowie die Teilnahmebedingungen digitales
Leistungsangebot, die Teilnahmebedingungen physische und digitale
Karten von PostFinance und die Teilnahmebedingungen Zahlungsverkehr
(vgl. Ziffer 1 der «Allgemeinen Geschdftsbedingungen der PostFinance
AG» [AGB]; postfinance.ch/rechtliche-hinweise).

2. Teilnahme

a) Die Teilnahme ist fir alle Privatkund:innen ab 18 Jahren und mit Wohn-

sitz in der Schweiz oder in Liechtenstein méglich. Die Teilnehmer:innen

mussen Uber ein PostFinance Privatkonto und tber E-Finance oder die

PostFinance App verfigen. PostFinance kann den Teilnehmerkreis

weiter einschréinken. Die Teilnahmevoraussetzungen mussen zu jeder

Zeit erfullt sein.

PostFinance behdlt sich das Recht vor, die Teilnehmer:innen des Bonus-

programms SmartPoints jederzeit und ohne Angabe von Griinden ab-

zulehnen oder deren Teilnahme zu beenden.

c) Fur die Teilnahme am Bonusprogramm SmartPoints ist die Angabe
von personlichen Daten notwendig. Die Teilnehmer:innen bestdtigen,
dass die von ihnen gemachten Angaben zur Person, insbesondere
E-Mail-Adresse und Telefonnummer, wahrheitsgemdss und richtig sind.
Die Teilnehmer:innen akzeptieren mit der Registrierung die Verwendung
der angegebenen Kontaktadressen und entsprechender Kommunika-
tionskandle (E-Mail und Push).
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3. SmartPoints sammeln

a) Teilnehmer:innen sammeln Punkte (SmartPoints) insbesondere beim

Einsatz ihrer PostFinance Card, ihrer PostFinance Kreditkarte oder von

PostFinance TWINT bei Waren- und Dienstleistungsbezigen sowie

bei Abschlissen von ausgewdhlten PostFinance Produkten. Eine de-

taillierte Auflistung wird den Teilnehmer:innen zur Kenntnis gebracht

(postfinance.ch/smartpoints).

Bei Transaktionen werden nur volle Frankenbetrdge («CHF») mit

SmartPoints bepunktet.

c) SmartPoints Teilnehmer:innen kdnnen sich gegenseitig SmartPoints
schenken, pro Punktetransfer kénnen maximal 50 000 SmartPoints auf
andere Teilnehmer:innen Ubertragen werden. Von Teilnehmer:innen
falsch transferierte Punkte werden nicht wieder gutgeschrieben. Das
urspriingliche Verfalldatum der SmartPoints bleibt beim Punktetransfer
beibehalten.

d) Bei Fremdwdhrungstransaktionen ist der Frankenbetrag («CHFs)
massgebend und der Tageskurs (postfinance.ch/waehrungen) wird
fur die Umrechnung angewendet.

e) Mit der PostFinance Card und mit PostFinance TWINT kdénnen pro
Transaktion maximal fir CHF 100.— SmartPoints erworben werden.

) Mit Preis-, Zins- und Gebihrenbelastungen, Uberweisungen, Bargeld-
bezigen und Einzahlungen auf Geldspielkonten kénnen keine Smart-
Points gesammelt werden. PostFinance behdlt sich vor, weitere Trans-
aktionsarten auszuschliessen.
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4. Stornierung, Riickabwicklung oder Warenriickgabe

Wenn im Rahmen einer Stornierung, Rickabwicklung oder Warenrick-
gabe Uber die PostFinance Card, PostFinance TWINT oder Kreditkarte
eine Gutschrift auf das Konto erfolgt, kann dies zu einem Abzug von
SmartPoints fihren.

5. Einlésen von SmartPoints

a) Teilnehmer:innen haben die Méglichkeit, die gesammelten Smartpoints
als Geldleistung (Cashback) zu beziehen. Die Auszahlung erfolgt in
CHF auf das Konto, auf dem Geblhren (z. B. Kontogebihren) belastet
werden.

b) Eingeldste SmartPoints kdnnen nicht mehr riickerstattet werden.

PostFinance

6. Verfall von SmartPoints
Die gesammelten SmartPoints verfallen am Ende des darauffolgenden
Jahres.

7. Angebote von Partnern

PostFinance kann Prdmien von externen Partnern anbieten. Bei Fragen zur
Verwendung der erworbenen Pradmien (insb. Gutscheine) haben sich die
Teilnehmer:innen direkt an den jeweiligen Partner zu wenden. Allfdllige
Anspriche richten sich nach den entsprechenden Vereinbarungen des
Partners oder bei deren Fehlen nach den gesetzlichen Bestimmungen.

8. Ausschluss bei Missbrauch oder Vertragsverletzung

Bei einem Verstoss gegen diese Teilnahmebedingungen oder bei Miss-
brauch des Bonusprogramms kann PostFinance Teilnehmer:innen vom
Bonusprogramm ausschliessen. SmartPoints-Guthaben verfallen in die-
sem Fall.

9. Irrtiimliche oder fehlerhafte Uberweisung

Erfolgt durch PostFinance eine irrtiimliche oder fehlerhafte Uberweisung
im Zusammenhang mit dem Bonusprogramm SmartPoints (insbesondere
bei Uberweisung von SmartPoints, Auszahlung von Cashback oder er-
haltenen Gutscheinen), hat PostFinance das Recht, diese jederzeit ohne
Ricksprache mit den Teilnehmer:innen wieder riickgéingig zu machen.

10. Abmeldung SmartPoints

a) Eine Abmeldung vom Bonusprogramm kann jederzeit durch die Teilneh-
mer:innen oder PostFinance erfolgen.

b) Bei Abmeldung durch die Teilnehmer:innen sind die SmartPoints vor-
gdngig einzuldsen, da sie mit Austritt aus dem Bonusprogramm per
sofort verfallen.

c) Sind die Teilnahmevoraussetzungen nicht mehr gegeben, hat dies ei-
nen Ausschluss aus dem Bonusprogramm zur Folge.

d) Verlegtdie Teilnehmer:in ihr Domizil in ein Land ausserhalb der Schweiz
oder Liechtensteins, so verfallen die SmartPoints sofort nach Anderung
des hinterlegten Domizils.

11. Datenbearbeitung

Einzelheiten zu den Grundsdtzen und Modalitéten der Datenbearbeitung
ergeben sich aus der Allgemeinen Datenschutzerklérung der PostFinance
AG (postfinance.ch/dse).

12. Kundenkommunikation und Bankkundengeheimnis

Mit der Angabe der E-Mail-Adresse erkldren sich die Teilnehmer:innen
ausdricklich mit der Kommunikation mittels ungesicherter E-Mails ein-
verstanden. E-Mails und die durch die Teilnehmer:innen aktivierten Push-
Mitteilungen werden unverschlUsselt Ubermittelt. Durch den Versand von
E-Mails und Push-Mitteilungen kann nicht ausgeschlossen werden, dass
Rickschliusse auf eine mogliche Geschdftsbeziehung mit PostFinance
gezogen werden kdnnen.

13. Ausschluss Haftung

Ergéinzend zu Ziffer 1 dieser Teilnahmebedingungen schliesst Post-
Finance jegliche Haftung im Zusammenhang mit dem Bonusprogramm
SmartPoints aus, soweit gesetzlich zuldssig. Insbesondere Ubernimmt
PostFinance keine Haftung bei Ubermittlungsfehlern, bei technischen
Mdngeln und Betriebsstérungen sowie bei rechtswidrigen Eingriffen. Bei
Beendigung der Zusammenarbeit zwischen PostFinance und einem Part-
ner, der Prdmien anbietet, kdnnen Teilnehmer:innen keinerlei Haftungs-
anspriiche gegeniiber PostFinance geltend machen. Im Ubrigen richtet
sich die Haftung nach den Allgemeinen Geschdftsbedingungen (AGB) der
PostFinance AG.

14. Anderungen

PostFinance ist berechtigt, den Umfang des Bonusprogramms Smart-
Points jederzeit und ohne Angabe von Griinden zu dndern oder das
Bonusprogramm SmartPoints ganz einzustellen.
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