
En vigueur dès septembre 2023

Liste des prix et des prestations 
pour le Combo Modes de paiement sur place

L’ensemble des frais indiqués dans cette liste de prix et de prestations s’entendent hors TVA.

PostFinance SA
Mingerstrasse 20
3030 Berne

www.postfinance.ch

Description Frais Mode de paiement

Frais minimum
S’applique à la place du taux de base si les frais de transaction  
encourus (hors suppléments) sont inférieurs au montant indiqué.

CHF 0.12/transaction Tous les modes de paiement
(sauf pour la PostFinance Card,  
si un prix forfaitaire a été convenu  
pour les faibles montants)

Frais maximum
S’applique à la place du taux de base si les frais de transaction  
encourus (hors suppléments) sont supérieurs au montant indiqué.

CHF 2.00/transaction Debit Mastercard, Maestro 
national, PostFinance Card

CHF 3.50/transaction Visa Debit, V PAY

Supplément cartes d’entreprise (commercial cards) 1,200% 
(du montant de la transaction)

Tous les modes de paiement
(exceptés PostFinance Card et TWINT)

Supplément non-domestique 
S’applique aux transactions réalisées avec des cartes émises  
hors de Suisse.

0,980%
(du montant de la transaction)

Tous les modes de paiement
(exceptés PostFinance Card et TWINT)

Supplément saisie manuelle de la transaction 
S’applique aux transactions réalisées selon la procédure de  
secours.

0,850% 
(du montant de la transaction)

Tous les modes de paiement
(exceptés V PAY, Maestro, TWINT,  
PostFinance Card)

Supplément livraison tardive 
S’applique aux transactions qui arrivent dans le système plus  
de 48 heures après leur exécution.

CHF 0.50/transaction 
0,600%
(du montant de la transaction)

Maestro, V PAY 
Autres modes de paiement 
(exceptée PostFinance Card)

Frais de préautorisation 0,080% (min. CHF 0.02) Mastercard, Debit Mastercard

Frais d’autorisations finales 0,009% Mastercard, Maestro,  
Debit Mastercard

Frais d’intégrité pour les autorisations finales
S’applique aux transactions qui sont reçues plus de quatre jours  
ouvrés après leur autorisation dans le système de l’acquéreur,  
dont le montant/la devise d’autorisation ne correspond pas au  
montant/à la devise de la transaction livrée ou qui sont annulées 
après l’autorisation finale.

0,280% (min. CHF 0.04)
(du montant de l’autorisation)

Mastercard, Maestro,  
Debit Mastercard

Traitement des rétrofacturations (chargebacks) CHF 30.00/rétrofacturation Tous les modes de paiement
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